
DIGIVAARDIG 
IN ZORG EN
WELZIJN

SYMPOSIUM

door: 
project ‘Logt u even in’
hogeschool Windesheim
De Nieuwe Bibliotheek Almere
Hogeschool van Arnhem en Nijmegen
Hogeschool Rotterdam

28 NOVEMBER 2023

Over de mogelijkheden, waardevolle ontwikkelingen en uitdagingen op
het gebied van digitalisering in zorg, welzijn en ondersteuning – hoe gaan
we daarmee om? 

Waar en wanneer?
Locatie: De Nieuwe Bibliotheek 
Locatie Almere Stad: Stadhuisplein 101, 1315 XC,
Almere – op vijf minuten loopafstand van station
Almere Centrum
Datum: dinsdag 28 november 2023
Tijd: 13:00-17:00 uur



Programma
13:00-13:30 uur: Inloop
13:30-14:15 uur: Keynote: professor Christine Dedding – over de digitale samenleving
en digitale ongelijkheid
14:15-14:30 uur: Wissel naar workshops
14:30-15:30 uur: Workshopronde 1: perspectieven van diverse groepen op digitalisering
(o.a. burgers/cliënten en naasten, zorgprofessionals en zorgorganisaties,
softwareontwikkelaars) inclusief de grote uitdagingen
15:30-15:45 uur: Korte pauze en wissel naar volgende workshopronde
15:45-16:45 uur: Workshopronde 2: inspirerende voorbeelden, aanpakken en
oplossingsrichtingen op gebied van digitalisering in zorg, welzijn en ondersteuning
16:45 uur: Afsluiting en borrel

Suzanne Verheijden, programmamanager Digitale Vaardigheden van Digivaardig in de Zorg
neemt deelnemers mee in de verschillende typen technologiegebruikers en specifiek de
digitale starter: Hoe ondersteun je hen het beste? 
Cliëntenorganisatie OCO (Onafhankelijke CliëntOndersteuning) Almere: “Stap in de schoenen
van een ervaringsdeskundige”: een ervaringsdeskundige neemt de deelnemers mee in hoe zij
het ervaart om te leven in een maatschappij waarin digitalisering steeds meer en meer
toeneemt en laat hen zelf ervaren hoe dit is.
Spreekuur.nl biedt patiënten een gebruiksvriendelijk digitaal platform voor online
huisartsenzorg – van een online consult met de huisarts tot dossierinzage en    
samenwerking met zorgverleners – en gaat in gesprek over de kansen en uitdagingen die
daarmee gepaard gaan.
Digicoaches van de ReHa nemen deelnemers mee in hoe zij mensen ondersteunen op het
gebied van digitalisering. 
De Nieuwe Bibliotheek Almere biedt een overzicht van de workshops die zij aanbieden op
gebied van digitalisering inclusief een aantal praktische voorbeelden.
Dr. Lilian Beijer, lector aan de Hogeschool Arnhem en Nijmegen neemt deelnemers mee in
de digitale revalidatiezorg: het Prysma Portaal voor thuisrevalidatie na een beroerte en de
ervaringen daarmee in de extramurale revalidatiesetting worden toegelicht, inclusief de
‘faalfactoren’ voor dit innovatieproject aan de hand van de archetypen van het Instituut voor
Briljante Mislukkingen.
Wietske Willemse, projectleider van project Mama’s Garden, over het vergroten van het
sociale netwerk en gevoel van capabel ouderschap middels online en offline
communityvorming. 
Onderzoekers binnen het SIA-project Logt u even in verzorgen een workshop over de
resultaten van het onderzoeksproject en laten deelnemers oefenen met een
proceshulpmiddel voor een optimale gezamenlijke ontwikkeling en gebruik van digitale
communicatieplatforms.  

Workshops

Schrijf je vast in: https://forms.office.com/e/Jk6fkFjwda
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