
Leven Lang Leren

(deeltijdopleidigen van het Domein 
Gezondheid & Welzijn)

Opleidingspresentatie 

Sociaal Financiële 

Dienstverlening (AD)



Fred Feenstra

Ik ben…



Sociaal-Financiële 
Dienstverlening:

De mens. Zijn geld. Onze zorg.



• Wat is een opleiding op AD-niveau?

• Wat is de kern van de AD Sociaal-Financiële Dienstverlening (SFD)?

• In welke beroepen vinden we de AD SFD-er?

• Hoe ziet de inhoud van de opleiding eruit?

• Hoe wordt het deeltijdonderwijs vormgegeven? 

• Wat breng ik mee naar de opleiding?

• Praktisch: ik wil de AD SFD gaan doen, wat nu?

• Welke andere AD’s zijn er mogelijk binnen Gezondheid en Welzijn?. 

Doel van de presentatie: wat is de AD SFD?



Alles duidelijk?

Welke vragen hebben jullie tot nu toe over het 
beroep van een sociaal financieel dienstverlener? 



• Een zelfstandige hbo-opleiding van 120 ec (2 jaar)

• Het niveau is 5 (mbo is 4, hbo/wo-bachelor is 6)

• Leidt op tot zelfstandige beroepsuitoefening op 
Hbo-niveau (dus Hbo-diploma! – geen Mbo)

• Titel na afloop: “AD SW”

• Benoeming tot beschermingsbewindvoerder

Doorstroom naar bachelor (niveau 6) is mogelijk!

Wat is een AD?



• Budgetadviezen en inkomensvraagstukken voor huishoudens;

• (Sociale) incasso (incassobureau’s, woningcorporaties, zorgverzekeraars);

• Schuldhulpverlening, zowel bij Gemeenten als particulier.

• Bewindvoering (sinds kort ook erkend door Rechtspraak!)

Maar ook in allerlei welzijnsorganisaties zoals:

Stichting MEE;

Sociale wijkteams van Gemeenten;

Verslavingszorg;

Inburgeringstrajecten (Vluchtelingenwerk); etc.

En ook bij meer commerciële organisaties (ABNAMRO, Wehkamp)

Kortom: op alle plekken waar financiële en sociale problematiek een rol speelt!

Kern van SFD

Richt zich op een breed opgeleide professional die werkt in dienstverlenende 
functies op het gebeid van:



Je wordt opgeleid om:

• oorzaken én gevolgen van sociaal-financiële problemen te signaleren bij 
een cliënt;

• Vanuit vertrouwen en een werkrelatie samen met de cliënt te 
onderzoeken wat er nodig is om meer financieel zelfredzaam te worden;

Waar sociale problemen of ‘de financiële kant’ voorheen nog vaak los 
worden gezien, zit de kracht van deze opleiding juist in de aanpak van het 
geheel! 

Opleiding sluit aan bij de vraag op de arbeidsmarkt naar dienstverleners die
• om kunnen gaan met veranderingen in het sociale domein;
• zelfstandig, creatief en vernieuwend omgaan met  begeleidingsvragen 

waar geen standaardoplossing voor is – dus werk leveren op maat.

Kern van de SFD-opleiding



• Jij wil mensen graag ondersteunen en begeleiden;

• Jij bent nieuwsgierig en onderzoekend;

• Jij hebt interesse in mensen, hoe ze leven en ook in 
samenlevingsvraagstukken;

• Jij werkt graag samen, je bent creatief en innovatief

• Jij hebt de juiste vooropleiding (HAVO, VWO of 
MBO4) en een relevante leerwerkplek voor deze 
opleiding

Ben ik geschikt?....



Flexibilisering opnieuw in beeld

Team Leven Lang Leren (LLL)

Leeruitkomsten

Leeractiviteiten

Toetsing

Eenheden van 
Examinering 

(studiepunten)

Online 
leermodules (bijv. 

kennisclips)

werkplekleren

contactonderwijs

Formatief handelen Eigen beroepsproduct 

Student 
kiest 

vorm en 
moment

Het gaat om 
resultaten van 
het leren niet 

om de weg 
ernaar toe. 

EVE



Elke EVE staat voor een aantal studiepunten.

Opgebouwd uit semesterprogramma’s: opgebouwd uit 1, 

2 of 3 Eenheden van Examinering. Deze zijn geclusterd in 

thema’s. 

Opbouw onderwijs



Thema’s: 

• Participatief werken.

• Preventief werken.

• Verbeteren en innoveren.

• Interprofessioneel werken.

• Werken in een organisatie.

• Persoonlijke professionele
ruimte

• Professionalisering

Opbouw: Leergemeenschap, Themawerkplaats, Expert leeractiviteiten

Thema’s en opbouw onderwijs



Leergemeenschap: werken aan je 
EVE*: wat heb jij nodig en 
waaraan wil jij werken.

Themawerkplaats: met andere
opleidingen bepaalde thema’s
behandelen.

Expert leeractiviteiten: 
onderwerpen verdiepend
behandelen. 

*Eenheid van Examinering (studiepunten)

Wat is wat?

opbouw onderwijs



✓Leren leren.

✓Waartoe leid ik mijzelf op?

✓Systemen en de school leren kennen.

✓Zicht krijgen op wie ik ben als eigen 
instrument in mijn handelen.

✓De groep/medestudenten leren
kennen.

Werkplek leren, online leren (online leermodules), 
leren op school en leren thuis

Wat is dat?

Kickstart september



Basis week:  Lesblokken tussen 9-18.30 Specifieke week: Lesblokken tussen 9-18.30

Kennis toepassen en verdiepen

1. Kick start

Lesblok met leergemeenschap 

2.        Kick start

            Lesblok met leergemeenschap

3.         Kick start

Lesblok met leergemeenschap 

4.        Kick start

           Lesblok met leergemeenschap

5.           Lesweek 1: 

Leergemeenschap en Thema 

werkplaats

6. Expert leeractiviteiten

7. Lesweek 4: Leergemeenschap en 

        Thema werkplaats

8.           Expert leeractiviteiten

9. Lesweek 6: Leergemeenschap en 

thema   werkplaats

10.        Expert leeractiviteiten

11. Lesweek 8: Leergemeenschap en

         thema werkplaats

12.        Expert leeractiviteiten

13. Lesweek 10: Leergemeenschap en

         thema werkplaats

14.        Expert leeractiviteiten

15. Lesweek 12: Leergemeenschap en

        thema werkplaats

16.        Expert leeractiviteiten

2 soorten weken: basisweken en specifieke weken

Voorbeeld opbouw semester



Alles duidelijk?

Welke vragen hebben jullie tot nu toe over 
inhoud van ons onderwijs ? 



• Je kiest een vorm (verslag, film etc.) 
zoekt bewijzen (PF) en plant jouw 
moment.

• Je werkt aan je toetsing in een 
leergemeenschap en op de werkplek.

• Je krijgt feedback en feedforward van 
mede student, docent en leerwerkplek.

Toetsing 

Hoe aantonen dat dat je iets weet of kunt?



Alles duidelijk?

Welke vragen hebben jullie over toetsing ? 



Intake, aanmelding en start 
opleiding 



• Geschikte werkplek (advies: 16 uur per week)

• Geschikte vooropleiding:
• MBO 4 

• HAVO of VWO 

• 21+ toets: via studielink ontvang je een uitnodiging om je in 
te schrijven bij geen geschikte vooropleiding. Zie verder de 
website van Windesheim.

Eerdere hbo-opleiding: mogelijkheid voor 
validering

Instapeisen



Voorwaarde: relevante praktijkomgeving binnen het 
sociaal domein

Hierbij kun je denken aan: 

• Een baan of stageplek in het sociaal financiële 
domein of Vrijwilligerswerk bij een relevante 
organisatie.

• Verschillende organisaties waarmee je 
duidelijke afspraken hebt gemaakt hoe je 
relevante beroepstaken en praktijkopdrachten
kunt uitvoeren op hbo-niveau

Advies 2- 3 dagen per week: deze zoek jezelf! 

Leren in de 
beroepspraktijk



Aanvragen via de Deeltijd SFD-site onder het 
kopje ‘praktijk’. 

Leren in de 
beroepspraktijk: leer-
werkplekscan



Voorwaarde: hbo geschoold

De leerwerkbegeleider heeft een belangrijke rol 
in het begeleiden en aanleren van 
competenties die jou tot hbo professional 
maken.

• Dit betekent dat hij/ zij jou moet zien werken

• Met je meedenkt over de invulling van de     
toets- opdrachten in de praktijk.

• Je kritisch durft te bevragen

• Je uitdaagt om buiten bestaande kaders           
te bewegen en te ontwikkelen: We leiden op 
tot een kritische professional!

Rol leerwerkbegeleider



Alles duidelijk?

Vragen  over (vinden van) jouw werkplek? 



• Inschrijven via Studielink: dan komt de uitnodiging voor de 

    Online vragenlijst.

• Online vragenlijst invullen als verplichte studiekeuzecheck.

• Intakegesprek (uitgenodigd door de leergemeenschapbegeleider).

• Collegegeld betalen (dan pas definitief ingeschreven).

Aanmelden kost niets – uitschrijven kan altijd.

Aanmelden voor eind augustus 2024  maar bij voorkeur eerder.

Aanmeldingsprocedure

Open avond 15 november 2023



Na aanmelding verzoek om je in te schrijven voor een persoonlijk 
intakegesprek over: (met je leergemeenschapsleider)

• persoonlijke situatie, motivatie en ambities.

• relevantie praktijkplek (leer-werkplekscan).

• (indien relevant) Instroomassessment (QuickScan).

• (indien relevant) Validering op basis van eerder gevolgd hbo 
onderwijs met een maatwerkspecialist.

Resultaat:

• ADVIES over instroomassessment :wel of niet.

• Keuzes studietraject (wat ga ik waar doen).

Intakeprocedure



Hoofdvraag: past deze studie echt bij mij?

Onderwerpen:

- Persoonlijke situatie en motivatie.

- Geschiktheid werkplek.

- Mogelijkheid tot versnellen / validering.

- Bijzonderheden waar rekening mee te 
houden (decaan)

- Informatievragen.

Intakegesprek en start opleiding 

Open avond 15 november 2023



Vooropleiding

• HBO/WO

Wordt dan maatwerk en zal de Leergemeenschapsbegeleider 
samen met je bekijken.

HBO bachelor duurt normaal 4 jaar 

Maar versnellen kan….



• Kijk voor meer informatie op duo.nl of de website 
van Windesheim (bv. contactgegevens 
studentenadministratie 088-4699120).

• Collegegeld (normaal) 2023 - 2024:  € 1157 als je 
voor het eerst een bac. start en anders €2314. Al 
een bac. gedaan? Dan onderwijsinstellingsgeld.

• Instroom 2x per jaar: september en februari.

• Boekengeld: ongeveer €150 per semester: wacht 
met aanschaffen!

Financiering van de studie



Alles duidelijk?

Vragen  over intake , financiering en 
startopleiding?



info@windesheim.nl

Tot ziens en 

succes bij de 

keuze! 

mailto:info@windesheim.nl
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